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 Einführung in den Qualitätsrahmens Frühe Hilfen 2.0 und das 
Praxismaterial zur Qualitätsentwicklung

 Anwendung des Qualitätsrahmens 2.0

 Abschluss

Was haben wir gemeinsam vor?

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und 
Gesundheit, 06.03.2023
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Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen (2016)…

…ist eine Orientierungsgrundlage, um die 
Qualität der Frühen Hilfen partizipativ und im 
Dialog mit allen Beteiligten voranzubringen

• Wie sind die Strukturen der Frühen Hilfen 
vor Ort?

• Was läuft schon gut? 

• Wo sehen Sie Entwicklungsbedarf? Woran 
möchten Sie arbeiten?

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

Quelle: Nationales Zentrum Frühe Hilfen (NZFH) (Hrsg.) (2016): 
Qualitätsrahmen Frühe Hilfen – Impuls des NZFH-Beirats, Köln
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Entwicklungsgeschichte

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

Quelle: eigene Darstellung
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Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 - Dimensionen

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

Welches Thema möchten Sie
weiterentwickeln?

Wo möchten Sie beginnen?

Quelle: Erklärfilm: „Frühe Hilfen weiterentwickeln – mit dem 
Qualitätsrahmen 2.0 (BZgA, NZFH)



© 2023 - NZFH, BZgA, DJI

Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 - Inhalte

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

• Die Qualitätsdimensionen und ihre zentralen Themen 

 Inhalte und verlinktes Praxismaterial um Ihre Entwicklungsbedarfe im 

Netzwerk gemeinsam zu bearbeiten

Quelle: Erklärfilm: „Frühe Hilfen weiterentwickeln – mit dem 
Qualitätsrahmen 2.0 (BZgA, NZFH)

Quelle: Erklärfilm: „Frühe Hilfen weiterentwickeln – mit dem 
Qualitätsrahmen 2.0 (BZgA, NZFH)
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Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 – Inhalte

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

• Anleitung zur Nutzung des Qualitätsrahmens 2.0

 systematische Qualitätsentwicklung beginnen, Entwicklungsbedarfe in Ihrem 

Netzwerk bestimmen und Praxismaterial anwenden

Quelle: Erklärfilm: „Frühe Hilfen weiterentwickeln – mit dem Qualitätsrahmen 2.0 (BZgA, NZFH)
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Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 - Inhalte

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

• Grundlagen 

 Qualität und dialogorientierte Qualitätsentwicklung in den Frühen Hilfen 

verstehen

Quelle: Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 (BZgA, NZFH)
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Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 - Inhalte

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

• Hintergrund zur Entwicklung des Qualitätsrahmen 2.0

 Veränderungen im Vergleich zur Ursprungsversion

Quelle: Erklärfilm: „Frühe Hilfen weiterentwickeln – mit dem Qualitätsrahmen 2.0 (BZgA, NZFH)
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Praxismaterialien zur dialogorientierten 
Qualitätsentwicklung

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

 Materialien basieren auf dem Qualitätsrahmen 

Frühe Hilfen und wurden gemeinsam mit 

kommunalen Akteuren entwickelt.

 Praxismaterial = Anleitungen und Arbeitshilfen für 

Netzwerke und Kommunen

 Ziel:

o aktuellen Stand und die Qualität der Frühen 

Hilfen zu bewerten

o zu diskutieren und

o systematisch weiterzuentwickeln.

Link zu den Praxismaterialien: https://www.fruehehilfen.de/service/arbeitshilfen-fuer-die-praxis/praxismaterial-zur-qualitaetsentwicklung/

Quelle: eigene Darstellung

https://www.fruehehilfen.de/service/arbeitshilfen-fuer-die-praxis/praxismaterial-zur-qualitaetsentwicklung/
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Vorstellung Praxismaterialien- Set: Qualitätsdimension „Netzwerk“

Netzwerkver-
bindungen und 

Qualität 
individueller 

Beziehungen

Gemeinsames 
Verständnis und 
Zusammenarbeit

Bedarfserfassung 
und Partizipation 

von Eltern

Rollen und 
Handlungs-

möglichkeiten im 
Netzwerk

Gemeinsames 
Zielentwicklung

Öffentlichkeitsarbeit 
im Netzwerk

Eingangs-
material 

Siehe  Arbeitsblatt
 Akteure im Netzwerk
Netzwerkkarte

Siehe Arbeitsblätter
Einschätzung zu Verständnis

und Zusammenarbeit
Polaritätsprofil
Erfolgsfaktoren der

Zusammenarbeit
Netzwerkfallen

Siehe Arbeitsblätter
Stufen der Partizipation
Partizipation der Eltern
6-3-5-Methode

(gemeinsame Ideenanreicherung)

Siehe Arbeitsblatt
Der Blick nach innen- der Blick auf die Anderen

Siehe Arbeitsblatt
Maßnahmenplanung

Siehe Arbeitsblatt
Q-Radar Öffentlichkeitsarbeit

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

Quelle: eigene Darstellung
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Eingangsmaterial - Gesamteinschätzung der 

Netzwerkqualität

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und 
Gesundheit, 06.03.2023

 bildet alle Aspekte der 

Qualitätsdimension Netzwerk ab.

 erste Einschätzung der Aspekte und 

Fragen im Hinblick auf das eigene 

Netzwerk können vorgenommen werden.

 Austausch über Übereinstimmungen und 

Abweichungen der Analyseergebnisse.

 Identifikation und Priorisierung von 

Aspekten mit hohem Entwicklungsbedarf.

 Ableitung von nächsten Schritten zur QE.
Quelle: Nationales Zentrum Frühe Hilfen (NZFH) (Hrsg.): Eingangsmaterial Gesamteinschätzung der Netzwerkqualität. Köln 
https://www.fruehehilfen.de/fileadmin/user_upload/fruehehilfen.de/pdf/qdfh-praxismaterialien/QD3-Netzwerk-Eingangsmaterial-
Gesamteinschaetzung.pdf (05. März 2023)
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Arbeit mit dem Praxismaterial am Beispiel der 

Qualitätsdimension „Netzwerk“

Netzwerkver-
bindungen und 

Qualität 
individueller 

Beziehungen

Gemeinsames 
Verständnis und 
Zusammenarbeit

Bedarfserfassun
g und 

Partizipation von 
Eltern

Rollen und 
Handlungs-

möglichkeiten 
im Netzwerk

Gemeinsames 
Zielentwicklung

Öffentlichkeitsarb
eit im Netzwerk

Eingangs-
material 

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

Arbeitsanleitung

Quelle: eigene Darstellung

Quelle: Nationales Zentrum Frühe Hilfen (NZFH) (Hrsg.):Gemeinsames Verständnis und Zusammenarbeit. 
Köln. https://www.fruehehilfen.de/fileadmin/user_upload/fruehehilfen.de/pdf/qdfh-praxismaterialien/QD3-
Netzwerk-3-2-Gemeinsames-Verstaendnis-und-Zusammenarbeit.pdf (05. März 2023)
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Arbeitsblatt: „Rad des Miteinanders“

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und 
Gesundheit, 06.03.2023

 Ausgangslage: Entwicklungsbedarfe bezüglich der 

Zusammenarbeit im Netzwerk wurden erkannt.

 Ziel des AB: Reflexion der Zusammenarbeit (Analyse 

des eigenen Miteinanders im Netzwerk).

 Grafik enthält Erfolgsfaktoren der Zusammenarbeit.

 Einschätzung der Erfolgsfaktoren erfolgt über 

Symbole, Smileys, Markierungen und 

Formulierungen.

 Abschließender dialogischer Austausch der 

Ergebnisse im Netzwerk und Ansätze definieren.

Quelle: Nationales Zentrum Frühe Hilfen (NZFH) (Hrsg.): Erfolgsfaktoren der Zusammenarbeit. Köln. 
https://www.fruehehilfen.de/fileadmin/user_upload/fruehehilfen.de/pdf/qdfh-praxismaterialien/QD3-
Netzwerk-3-2-AB2-Erfolgsfaktoren-der-Zusammenarbeit.pdf (05. März 2023)
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Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 - Erklärfilm

Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0, Marscheider/Papenfuß, Kongress Armut und Gesundheit, 06.03.2023

Erklärfilm 

„Frühe Hilfen weiterentwickeln –
mit dem Qualitätsrahmen 2.0“

https://www.fruehehilfen.de/qualitaetsentwicklung-fruehe-hilfen/testversion-qualitaetsrahmen/

https://www.fruehehilfen.de/qualitaetsentwicklung-fruehe-hilfen/testversion-qualitaetsrahmen/
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Vielen Dank

für Ihr Dabeisein und für Ihr

Engagement für die Qualitätsentwicklung

der Frühen Hilfen in Ihrem Netzwerk!

Kontakt

Karin Papenfuß
karin.papenfuss@nzfh.de
0221 8992 385

Jana Marscheider
jana.marscheider@nzfh.de
0221 8992 358

mailto:karin.papenfuss@nzfh.de
mailto:jana.marscheider@nzfh.de
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Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 und die Praxismaterialien zur 
Qualitätsentwicklung 
 
In den vergangenen Jahren haben sich in den Frühen Hilfen tragfähige Netzwerkstrukturen 
und Kooperationen zwischen den Akteuren in Deutschland etabliert. Es wurden Angebote, 
insbesondere zur längerfristig aufsuchenden Begleitung von Familien in belasteten 
Lebenslagen durch Gesundheitsfachkräfte ausgebaut. Wie diese Strukturen und Angebote 
qualitätsgesichert weiterentwickelt werden können, ist eine der wichtigsten aktuellen 
Fragestellung in den Netzwerken. Akteure haben großen fachlichen Entwicklungsbedarf in 
Hinblick auf die Qualitätsentwicklung der Frühen Hilfen (s. Kommunalbefragung NZFH). 
 
Der Qualitätsrahmen Frühe Hilfen 2.0 ist eine digitale und vereinfachte Weiterentwicklung 
des bestehenden Qualitätsrahmens (2016) des NZFH und des NZFH-Beirats. Er lädt Akteure 
ein, die örtlichen Strukturen und den aktuellen Stand Früher Hilfen zu bewerten, zu 
diskutieren und systematisch weiterzuentwickeln. 
Der Qualitätsrahmen richtet sich an alle Akteure und bietet sowohl eine 
Orientierungsgrundlage als auch Verknüpfungen zu thematisch passenden Praxismaterialien 
zur Qualitätsentwicklung. Er befindet sich derzeit in der Entwurfsfassung und wird voraus. in 
der ersten Jahreshälfte 2023 zur Verfügung stehen. 
In dem Seminar wurden, nach einer Einführung in die Basisdokumente, die Anwendung des 
Qualitätsrahmens und der Praxismaterialien mit den Beteiligten ausprobiert. 
 
 
 
Literatur- und Quellenangaben:   
Nationales Zentrum Frühe Hilfen (NZFH) (2016): Qualitätsrahmen Frühe Hilfen. Impuls des 
NZFH-Beirats zur Qualitätsentwicklung. Kompakt 5.2., unveränderte Auflage. Köln 
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