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Maßnahmen zum Umgang mit Corona 
bedarfsgerecht planen -

Erfahrungen aus der Gesundheitsregionplus 

Erlangen-Höchstadt und Erlangen

Sebastian Gmehling, Landkreis Erlangen-Höchstadt

Deborah Pfeiffer, Stadt Erlangen
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1. Vorstellung Gesundheitsregionplus

• Bestehen seit 2015

• Schwerpunkt Gesundheitliche Chancengleichheit

• Bedarfserhebung im Jahr 2015

• pol. verabschiedete Gemeinsame Gesundheitsstrategie 
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1. Vorstellung Gesundheitsregionplus

Eigene Kriterien der Gesundheitsregion

• Gesundheitliche Chancengleichheit

• Intersektorale Entwicklung

• Partizipation

• Gemeinsames Vorgehen von Stadt und Landkreis

• Berücksichtigung der Unterschiede von Stadt und 
Land

+ Kriterien gesundheitsförderlichen Handelns (WHO)

+ Kriterien des Projektmanagements
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2. Ausgangssituation
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Amt für Sport und 
Gesundheitsförderung

Universität
Akteure der Inklusion

Selbsthilfevereine

Stationäre Versorgung

Akteure der Bildung

Gesundheitsamt

Jugendamt
Beratungsstellen 

Krankenkassen

Quelle: Eigene Darstellung
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3. Befragung des Netzwerks

• Befragung des Netzwerkes im August 2020

– Welche besonderen, ungelösten Bedarfe Ihrer Klient*innen 
erleb(t)en Sie, ausgelöst, bzw. verstärkt durch Corona?

– Konnten Sie mit Netzwerkpartner*innen Kontakt halten und 
wenn ja wie?

– Konnten Sie mit Ihren Klient*innen Kontakt halten und wenn 
ja wie?

– Welche Angebote und Strukturen haben Ihnen gefehlt?

– Welche Angebote und Maßnahmen haben sich bewährt?

– Was können/sollten wir als Netzwerk präventiv tun?
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3. Befragung des Netzwerks
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Menschen mit 
körperlichen 

Einschränkungen

Menschen mit 
körperlichen 

Einschränkungen

ElternEltern

Multiplikatoren 
Gesundheit, Bildung, Soziales

Multiplikatoren 
Gesundheit, Bildung, Soziales

Abschottung

Angst vor 
Ansteckung

Gesundheitliche 
Probleme 

Einsamkeit
Überforderung

Bildungslücken

Bildungsbenachteiligung

Ausfall 
Sportkurse

Probleme Betreuung

Schlechte Gewohnheiten

Konflikte / Gewalt Wartezeit Therapie

Ausfall 
Selbsthilfegruppen

SeniorenSenioren

Fehlende Tagesstruktur

Menschen mit 
psychischen 

Einschränkungen

Menschen mit 
psychischen 

Einschränkungen

KinderKinder

Quelle: Eigene Darstellung
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3. Befragung des Netzwerks

Bewährte Strukturen Fehlende Strukturen

Netzwerkaufbau mit Helfern aus Nicht-
Risikogruppen

Technische Ausstattung (u. A. Laptops, 
WLAN)

Notfallbetreuung in Kitas u. Tagesstätten Umstellung auf digitale Lösungen 
schwierig

Hilfe- und Beratungshotlines Fehlende Arbeitskräfte

Finanzielle Soforthilfeprogramme Fehlende universelle Vorgaben f. Schulen

Homeoffice
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4. Gründung einer Arbeitsgruppe

Frage nach Querschnittsthemen

- technische Ausstattung (Verfügbarkeit, Fähigkeit der Nutzung)

- Austausch zwischen Multiplikator*innen

 Start Online-Austauschplattform

Ziele:

 regionale Lösungen schaffen

 Niederschwellige Kontaktaufnahme

 voneinander als Multiplikator*innen lernen

 Überblick zu Unterstützungsmöglichkeiten schaffen
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5. Lessons learned

• Bestehende Netzwerke zu nutzen, bietet großes Potential

• Regionale, gemeinsamen Lösungen als Schlüssel

• Herausforderung: Onlineplattform muss in den Arbeitsalltag integriert 
werden

• Technische Hürden müssen noch gelöst werden

• Einsatz digitaler Medien bedeutet Kosten
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6. Ausblick

• Nachbarschaftsnetzwerke fördern

• Mittlernetzwerke in den Fokus nehmen

• Welche Chance nehmen wir aus der aktuellen Situation in die Zukunft mit?

• Instrumente des Austauschs langfristig etablieren 
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Vielen Dank für 

Ihre Aufmerksamkeit!
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